
Правила использования сервиса «Maldives Bonus» 
 
 

1). Общество с ограниченной ответственностью «Мальдивес-Бонус» (далее - «Maldives Bonus») 
предлагает пользователю использовать сервис, доступный по ссылке: https://maldives-bonus.com/, на следующих 
условиях:  

 
2). Используя сервис, пользователь принимает все условия в полном объеме. В случае несогласия с 

отдельными условиями пользователь вправе не использовать сервис. Условия могут быть изменены Maldives 
Bonus без специального уведомления, новая редакция - вступает в силу с момента ее опубликования в 
информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» по адресу: https://maldives-bonus.com/. В том случае, 
если пользователь не согласен с внесенными изменениями, он вправе прекратить использование сервиса.  

 
3). Сервис предоставляет возможность получить доступ и осуществить поиск следующей информации: 

предложения партнеров о бронировании средств размещения; предложения партнеров по приобретению 
авиабилетов; предложения партнеров по приобретению страховых продуктов.  

 
4). Пользователь дает свое согласие на получение сообщений информационного и рекламного 

характера. Пользователь вправе обратиться в службу поддержки Maldives Bonus. Все разговоры со 
специалистами могут быть записаны в целях контроля качества обслуживания.  
 

5). Копирование, воспроизведение, переработка, распространение, опубликование, любое 
использование данных без предварительного письменного разрешения Maldives Bonus запрещается. Maldives 
Bonus вправе заблокировать пользователя и применить иные меры с целью соблюдения требований 
действующего законодательства, а также прав и законных интересов третьих лиц. 

 
6). Используя сервис и осуществляя бронирование, пользователь дает согласие Maldives Bonus на 

обработку персональных данных пользователя, в т.ч. на передачу персональной информации партнерам 
Maldives Bonus, включая передачу в автоматическом режиме технической информации.  

 
7). Бронирование средств размещения, заказ авиабилетов и/или страховых продуктов, а также их оплата 

может производиться с помощью сервиса Maldives Bonus, предоставляющего информацию полученную от 
партнеров. При этом, Maldives Bonus не контролирует программные средства партнеров, в связи с чем не несет 
ответственности за корректность оформления документов, необходимых для совершения поездки.  
 

8). Maldives Bonus не несет ответственности за доступность сайтов партнеров, а также за актуальность 
предоставляемой партнерами информации, включая сведения о наличии и стоимости бронирований. 

 
9). Maldives Bonus не гарантирует соответствие сервиса ожиданиям пользователя, пользователь обязан 

самостоятельно оценивать риски, связанные с использованием размещенной информации, включая оценку ее 
надежности или полезности. Maldives Bonus не несет ответственности за невозможность воспользоваться 
услугами, приобретенными пользователем у партнеров, если иное не предусмотрено положениями 
действующего законодательства.  

  
 10). Сервис Maldives Bonus предоставляет пользователю возможность осуществить поиск информации о 
предложениях партнеров по бронированию услуг перевозки, услуг по размещению, страховых полисов с 
возможностью приема от пользователей денежных средств в счет оплаты. До момента бронирования 
пользователь обязуется ознакомиться с условиями бронирования, предоставленными партнерами, а также с 
правилами оказания услуг.  
 

11). Пользователь при осуществлении бронирования вступает в прямые договорные отношения с 
партнером в части оказания услуг и оформления бронирования. Необходимая информация о партнере 
доводится до сведения пользователя при совершении бронирования. Существенные условия определяются 
пользователем при бронировании и указываются в подтверждении, направляемом на адрес электронной почты.  

 
12). Пользователь может осуществить бронирование одной услуги в одном заказе. 
 
13). Maldives Bonus предоставляет пользователю возможность осуществить бронирование, а также 

уполномочен партнерами принимать от пользователя денежные средства, поступившие в счет оплаты.  
 
             14). Пользователь выбирает на сайте: https://maldives-bonus.com/ интересующую его услугу.  

 
15). Пользователь указывает данные участников поездки (фамилия, имя, отчество, пол, дата рождения), 

а также контактные данные (адрес, в т.ч. электронной почты, номер мобильного телефона). 
 
16). При нажатии кнопки «подтверждаю» (иной аналогичной кнопки, предусмотренной функционалом 

сервиса) пользователь подтверждает правильность и полноту данных о бронировании, факт своего 
ознакомления и согласия с настоящими Правилами. 
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17). После выполнения действий, указанных в п. 16 настоящих Правил, пользователю предоставляется 

время для оплаты.  
 
18). Для оплаты забронированной услуги пользователь подтверждает ознакомление с информацией об 

услуге и ее стоимости, введенной пользователем информации нажатием кнопки «оплата» (или аналогичной по 
функционалу). 

 
19). На открывшейся странице пользователь выбирает способ оплаты (банковской картой или иным 

способом), вводит платежные данные и подтверждает бронирование и оплату, нажав на кнопку «оплатить» (или 
аналогичную по функционалу). 

 
20). После подтверждения оплаты, Maldives Bonus передает данные о бронировании партнеру, который 

в течение 24 часов с момента получения информации о совершенном заказе подтверждает бронирование. В 
таком случае договор с пользователем считается заключенным, а пользователю направляются подтверждение 
бронирования на указанный им адрес электронной почты. В случае если партнер не подтверждает совершенное 
пользователем бронирование в течение 24 часов с момента получения информации о совершенном заказе, 
такое бронирование считается аннулированным, а стоимость услуги подлежит возврату пользователю. 

 
21). В момент выполнения действий, указанных в п.п.  14 - 19 настоящих Правил, пользователь 

подтверждает, что ознакомился с правилами оказания услуг и получил в полном объеме всю необходимую 
информацию о партнере.  

 
22). Пользователь принимает подтверждение оплаты - письмо с копией подтверждения бронирования, 

которое высылается на электронный адрес, указанный пользователем при бронировании. Указанные в 
подтверждении бронирования данные могут быть использованы, в т.ч., для отмены бронирования. 

 
23). Кассовый чек направляется на адрес электронной почты, указанный пользователем при 

бронировании.  
 
24). Информация о Партнерах. Условия отмены Бронирования. 
 

• Наименование, ОГРН, ИНН, адрес, правила оказания услуг. 
• Наименование, ОГРН, ИНН, адрес, правила оказания услуг. 
• Наименование, ОГРН, ИНН, адрес, правила оказания услуг.  

   
Условия отмены бронирования устанавливаются партнером и доводятся до сведения пользователя при 

совершении бронирования. Отмена бронирования может осуществляться посредством сервиса Maldives Bonus 
в случае реализации партнером технологической возможности обеспечения возврата стоимости услуг 
указанным способом. По вопросам отмены бронирования пользователь использует форму обратной связи на 
сайте: https://maldives-bonus.com/  

 
25). Пользователь подтверждает, что он является дееспособным и достиг возраста, необходимого в 

соответствии с законодательством Российской Федерации для совершения сделок, предусмотренных 
настоящими Правилами. 

 
26). Пользователь подтверждает и гарантирует, что он ознакомлен и обязуется соблюдать требования, 

предъявляемые к документам, необходимым для совершения поездки в соответствии с правилами страны 
пребывания и страны направления; правила пограничного и таможенного контроля РФ и иностранных 
государств. 

 
27). Maldives Bonus не несет ответственность за: действия партнеров, непосредственно оказывающих 

услуги пользователям; правильность введения данных пользователем и правильность осуществления 
транзакций между участниками расчетов; отсутствие у партнера необходимых прав для заключения или 
исполнения договора с пользователем. 
 

28). Maldives Bonus не несет ответственности за информацию / услуги, предоставляемую / оказываемые 
партнерами.  

 
29). Maldives Bonus не несет ответственности за невозможность воспользоваться услугами, 

приобретенными пользователем у партнеров, в т.ч. вследствие обстоятельств непреодолимой силы; 
банкротства партнера и/или лица, фактически оказывающего пользователю услуги; болезни пользователя; 
отсутствия у пользователя документов, подтверждающих право воспользоваться приобретенными услугами или 
посещать определенные страны и/или регионы, если иное не предусмотрено законодательством Российской 
Федерации. 

30). Информация об услугах, размещенная на сайте по адресу: https://maldives-bonus.com/ носит 
справочный характер и подлежит уточнению пользователем у партнеров. Maldives Bonus не несет 
ответственности за актуальность такой информации. 
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